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[innovazione strategica

non si ferma

Paolo Gila

CHlornalista e serilton

| tessuto Jdelle imprese italiane st
alfromando la crisi meglio del
previsto, Lo contermano | dad
della Banca d'Twafia. Nel
dell'ultimo triennio la percentuale del-

le realtd produttive che hanno investd-

COTS0

to tn deerc, sviluppoe ¢ innovazione,
¢ stata del 55%. Il rimanente 45%
del parco imprenditoriale & costituito

da un 30% che ha rinunciaro alle
trasformazion orgamzzative per calo
devli ordim ¢ del farturato. menre
Faltra quota residuale = del 157 - &
costituzta da titolan Qi impresa ancora
indecist sul da farsi. Turzavia, i1 35"%
mizlioramento
}

dei process: ¢ det prodotti — o che sta

' i . .
chie g mvesio f‘.'._‘[

cercando i athancare alle produzioni
rradizionali nuove otferte gualitariva-
mente pit cvolite — rappresenta un
hvello elevare. che ba sorpreso anche
analisti ¢ osservatori esperri (1 quak
siattendevano un pin morbido 35-

402, La plaea Jdegli imprendiror

che hanno giecato danticipo (ora cul
anche 1 rappresentant delle azicnde
con meno di 250 dipendenti) ¢ che

non hanno atteso di essere inghiotiti

dogli eventi &

piuttosto alta. Al que
stionario mviate dal Centro Studi di
Palazzo Koch, dove ha sede Distituto
guidaro da Mario Draghi, in linea
con la media nazionale complessiva, il
55" det piccoli ¢ medi imprenditor
ha risposto aftermando che non si ¢
lasciaro sopratfare dalla congiuntura

¢ che L]li [CAIPO avevad Iess0 I CSSere

controffensive. Ladozione i nuove

teenologie, Uinvestimento in ricerca ¢
sviluppo ¢ l'adeeuamento organizzat
vo sono stati i tre principali fattori che
hanno permesso di gestire la dstrut
turazione in visea i un generale car
bramento del mercato e delle relazion
commercialt. Quali sono le ragioni che
hanno spinto ung buona parte degl:
imprenditori a seguire ostinatamernte

la strada dell'innovazione?

[l crollo del Muro di Berlino e I'euro
Con la cancellazione delle divisioni tra
Furopa Occidentale ed Europa Orien-
tale si & creara una nuova mappa geo-
politica, fortiticata dalla diffusione della
monera unica ¢ dallallargamento della
Nato ai Paest dell'ex bloceo sovietico
Questo cambiamento ha generato un
ampio bacino di relazioni che guardano
verso Est. Molre imprese italiane, so
prattutto del Triveneto, hanno trovato
sboccht oltre contine ¢ alecune reahi
bancarie e assicurative, come Unicredit
¢ Generali. banno plantato o svilupparo
reti commerciali in questi Paesi, nellu
convinzione c¢he uno dat possibili assi
Ji erescira sia da giocare sul progressivo
aVVICinaImento — Lconomico oltre che

seogritico = della Russia ¢ dei Pacsi

wirano intomo a essa. In quest

scenario le piccole ¢ le medie impre-

che en

ol

bl \.-ht.’ [Wim;l P”l”i:'—’ilnn fﬂl[l IMerdid
mtemo hanno trovato la possibiita
crescerc in alerd territort poco distanti,
ma molto diversi per tradizione ¢ cul-
tura, innalzando il livello di sensibilita
verso la competitivita ¢ le relazioni Jdi-
plomatiche. Questo cambiamento b
indorto molt operatord a comprendere
che 'nnovazione ¢ un asse imporzante
per giocare su pin frond,

La rinascita del Dragone
Non ¢'¢ dubbio che anche 'entrata
della Cina nel commercio internazio
nale, per iniziativa del Wio nel 2003,
abhbia fatto cﬂi"|l'h{k'r'=.' un nuovo fatto

re di sviluppo. Il mercaro si &allargato
ancora di pin verso Oriente. Insieme
all Tndlia, 1a Cina costituisce una dei
possibili motori dell economie futura,
in grado di spostare anche il baricen-
ro delle artivica finanziarie dall' Adan-
tico al Pacifico. T

occidentali s

Mercar
inno via via invast da
prodotti made in China ¢ made in
India. ma ¢ altretranto interessante

VY g'i'lL_'
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notare che sempre pit indiani, cinesi,
ma anche russi, andranno ;hf acqun
stare beni ¢ servizi prodotti in Earopa
e in lralia. La Cina e dwventata l'area
dove realta industriali italiane impor:
it hanno fliali in grado di muovere
intere tiliere ¢ pli sressi distrert pro-
duttivi. Non ¢'¢ dubbio che quesa
dinamica abbia aggiunto stimoli e
propensione agl investimenti, con
notevoli ricadute verso le nuove so-
ltzioni tecnelogiche, in grudo Jdi au
mentare la capacitd competitiva delle
piccole e delle medic imprese, attente

a Inseguire un rremed m CSPansIond.

Linternazionalizzazione delle artivita
Linsieme det fattort analizzan nei due
punti precedenti ha contribuizo al pro
cesso detinito come internazionalizza
zione delle imprese. Un fenomeno che
nell'ulimo decennio & stato davvero
importante ¢ significativo per il sistema
industriale iraliano. Secondo il Centro
Stadi dells Fonduzione Eni. il nume
ro delle imprese italiane che hanno
mremazionalizzato o loro arvia ¢

passato datle 4 mila ¢ 500 dell’anno




“IMPRESA

01-11-2010
Pagina V/VI
Foglio 2/2

2000 tappena avviato euro) alle oltre
6 mila dell'anno 2006, La tendenza
allo sviluppo ¢ ancora in corso e fa cri-
s recessiva che stiamo attraversando
non ha scalfito la volonti di crescira
e di espansione delle arrivira da parte
di coloro che ora guardano al mondo
come a un'unica scacchiera su cui
impostare le prossime mosse. Grandi
¢ medi marchi del made in Iraly stan
no organizando la nascita di realta
distriburive anche in aree finora non
toccate Jdiretramente  (Sud America,
Estremo Oriente, Oceania). Per fare
queste operaziont ¢ necessario alzare le
competenze, migliorare le conoseenze
delle rett di comunicazione e Jdi marke-
ting, ampliare le strutture e le divisioni.
riflettere sulle strategic internazionali.
cercare partner finanzian ¢ tecnologici
adeetati alle trasformazioni in ato.
esplorare i mercait ¢ 1 gusti del con-
sumatori distant, puntare sull innova
zione di prodotto ¢ di processo come
armu includibile per frontegsiare la
CONCorTenza.

Le nuove generazioni di imprenditori
Molte imprese italiane sono nate con
il boom cconemice dedli anni 30 ¢
‘o, quando la necessiza di ricostruire
il Paese viaggiava di pard passo con
un progetto di sviluppo garantito dai
tondi del Piano Marshall. Lobicttivo
comune agli alleatd del Patto Atlanuco
era quello di costruire un mercato
aperto. sorretto da modelli demoera-
tici sostenuti dalla volonta
in erado di costituire un’arca di scam-
bio che fosse insieme un baluasde

papolarc.

ditensivo contro la possibile influenza
sovietica. [intera politica economica
ialiana ¢ stata impostata su queste
aspettative ¢ ha consentize lo svilup-
po di alcuni grandi gruppt industriali
strategict, affiancati da una pletora
immensa di piccole ¢ medic impresc
create dalla genialita di imprenditori
innovativi ¢ capact. Quella fase storica
¢ orma superata. [ Muro di Berline
¢ crollato ¢ ora Ly politica pesa lorse
meno nelle seclte di fonde. A guesta
debalezza 1 nuovi imprenditori hanne

reagito ¢ stanno reagendo con diverse
armi. Intante ¢'¢ da considerare che
mole imprese sono state tramanda-
te dai capostipiti al discendenzi. i
quali harno stdiato nelle mighon
tacolta economiche ¢ teeniche. con
spectalizzaziont internazionali. Figh ¢
nipoti dei creatort di impresa hanno
il vantaggio Ji maggion conoscenze
teoriche ¢ manifestano unaccentuata
sensibiliza verso linnovazione, perché
hanno cominciato ad apprezzame le
potenzialitd non solo tra i capannoni,
ma anche negli studi ¢ nedle esplora
zioni in giro per il mondo.

La cultura dell'innovazione nel libero
mercato

& insomma una ditfusa consape
volezea tra gl imprendiron, veech ¢
nuovi, che la cultura dellinnovazione
papproseita un vero batore di s
luppo. presente ¢ futuro. Una voita
inquadrato il scrore dove muoverst,
il prodotto su cui puntare, il mercato
Ja atironrare. un buon mprenditors
sa che non puo stare fermo © vivere
sucli allor dei suceesst otrenutt. La
CONCOITENZA ¢ AUgUCTTIEA. PUo riuscire
a replicare c¢io che st sta producendo.
mugart a costi inferor. I mercato
libero ¢ aperto con una larga © forte
presenza Jdi competitor: obbliga 2l
operatori a studiare continuamente
la realth. Ne dernva un inseeuimento
spasmodico a soluzioni sempre pin
ingesnose, all acquisizione di brevett
o di imprese. allassunzione di colla
boratori piu bravi ¢ competenti.

1l ruclo della consulenza strategica
(e infine un altro aspetto da conside-

rare sul perché gt imprenditon akiani
POSSONO aver maturato una serie i
scelte proative neght anmi della coisi
Non st deve infard dimendcare i ruo
lo det consulent che. torn dell’espe-
rienz, delle conoscenze weeniche e di
mercato. sono in grado di atancre
ali imprenditort ndlle loro decision.
Nl nostro Paese la consulerza stra-
tegica ¢ piuttosto diffusa ¢ di buona
guralita, permeata dalle procedure e das
metodi anglosassoni. che sono per de-
tinizione molto sensibili alle question:
teenologiche, tinanziarie ¢ di mercato.
Le universita nazionali ed cstere han-
no contribuito 4 preparare personale
qualificato. che ha poi intensificato

b |
le conoscenze sul campo, attraverse

esperienze direrte, in azienda, in banca
¢ in alrre strutture. Ne emerge un gua-
dro confortante, nel senso che il nostro
Pacse non ¢ sprovvisto fanzi!) di cuoli
e competenze in grado di offrire un

oo supporto alle sodet.

Paossibili scenari futuri

Oggl esistone tutti i principali ingre-
dienti perché le imprese possano su-
perare degnamente una tra le fasi pio
critiche defla loro storia recente. Nel
tessuto industriale ¢ imprenditoriale
italiano si registrano casi di qualing
che lasciano ben sperare, ma ¢ con
piacevole sorpresa che si rileva anche
la presenza di un'ecedlenza, quella
della volonta i perseguire tenace-
mente linnovazione, infesa nella sua
pitt ampia accedone del termine. Una
consapevolezza che anche 1 piceoli ¢
medi imprenditori. pur tra le difficola,
stanno cercancdo Ji fortificare viorno
per giomao &

Imprese e innovazione

Aziende che nel corseo del 2007-2009 hanno investito in innovazione
maodificando struttura, processi e funzioni

Aziende che hanno gia nistrutturato gl imprant

Aziende
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hanno rimandato | progetti di inno

55%
30%
15%

e | process




